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									Hallo zusammen,

ich habe ein Problem mit der neuen Version 11.12.1. Nach dem Update kann nicht mehr über den Assistenten gedruckt werden.

Folgendes Vorgehen:

PDF mit dem Reader öffnen, in der Symbolleiste auf das Druckersymbol klicken, der Druckdialog öffnet sich und ich wähle einen physikalischen Drucker aus. Nachdem der Druck gestartet wird schließt sich der Dialog und der Reader reagiert nicht mehr. Nach ein paar Sekunden steht in der Titelleiste "Keine Rückmeldung".

Dies passiert mit allen Druckern wenn aus PDF24 mit ihnen interagiert werden soll. Von Windows oder Word aus können alle Drucker ohne Probleme angesprochen werden.

System:

Windows 10 Professional 64 Bit, alle Updates bis heute installiert.

Es erscheint keine Fehlermeldung und im Eventlog wird nichts weiter protokolliert.

Was kann ich tun?

Vielen Dank und mit freundlichen Grüßen!
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