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									Hallo! Seit der letzten PDF24 Version erscheint folgende Fehlermeldung beim Öffnen der PDF24 Toolbox und des Hauptprogramms:



Ein Update von Webview sowie eine Neuinstallation beider Komponenten hat nichts gebracht. Das einzige was funktioniert, ist das öffnen des Creators aus dem PDF24 Launcher heraus. andere Komponenten bringen den gleichen Fehler.

Eckdaten: drei Terminals mit Windows Server 2016 Standard, auf allen tritt der Fehler auf.

Liebe Grüße!
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					Stefan Ziegler3.51K					
						
							Posted 2023-08-18						
					
					
												1
						Comment					
				


				
					
					
						Hallo, wurde die Webview2 Komponente, die mit dem PDF24 mit kommt, installiert? Wenn ja, dann einmal versuchen, den Webview2 Ordner im PDF24 Installationsverzeichnis umzubenennen. Dann sollte die Systemeigene Webview2 Version verwendet werden.
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					Hi Stefan, danke für die Rückmeldung! Ich habe es soeben getestet, leider funktioniert das auch nicht - die gleiche Meldung kommt.
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						Comments					
				


				
					
					
						Der Fehlercode deutet auf ein Rechteproblem hin. Das ist das Ergebnis der der Funktion CreateCoreWebView2Controller von der Webview2 Komponente. Gibt es bei Ihnen irgendeine Konfiguration oder eine Einstellung oder Schutzsoftware, die das Laden von Webview2 unterbindet? Eventuell auch ausgelöst durch eine Unterbindung von Microsoft Edge, denn Webview2 basiert auf dem Edge.
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