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		Schlagwörter: gedreht Digitales Papier A3 Querformat


			Dieses Thema hat 8 Antworten und 4 Teilnehmer, und wurde zuletzt aktualisiert vor 4 Jahren, 6 Monaten von Stefan Ziegler.
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		Autor
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		2019-01-08 um 12:55 Uhr

		
		#14113

		
		
		
	





	

		
		schwarzermondTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

folgendes Problem:

Bei einigen Dokumenten soll Digitales Papier (für Firmenlogo etc.) hinterlegt werden. Dazu wurden auch bereits Profile angelegt und fast alles funktioniert tadellos. Fast. Leider wird das Briefpapier um 90° gedreht, wenn ich aus Word heraus ein Dokument im A3-Querformat drucken möchte. Ich habe bereits versucht, einfach meine Briefpapier-Vorlage gedreht abzuspeichern und dann zu verwenden, das ist jedoch gescheitert. Ist  dieser Fehler bekannt bzw. wie kann er behoben werden?


		
	




			
				

	
		2019-01-08 um 13:10 Uhr

		
		#14114

		
		
		
	





	

		
		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		Hallo, können Sie mir Testdateien an forum@pdf24.org zusenden, damit ich das nachvollziehen und untersuchen kann?


		
	




			
				

	
		2019-07-05 um 8:08 Uhr

		
		#14693

		
		
		
	





	

		
		NilsTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Ich habe das Problem auch, ich werde Testdateien an die genannte Adresse senden.


		
	




			
				

	
		2019-07-08 um 10:13 Uhr

		
		#14696

		
		
		
	





	

		
		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		Hallo, ich habe mir einige Problemfälle angesehen. Folgendes habe ich fest gestellt und darauf muss geachtet werden:

Das Seitenformat vom Ausdruck und das Seitenformat vom Papier muss übereinstimmen! Wenn Sie auf A3 Querformat ausdrucken, dann muss auch das Papier im A3 Querformat vorliegen. Welches Papierformat eine PDF enthält können Sie z.b. im PDF24 Reader oder dem Adobe Reader anzeigen lassen. Beide Papierformate müssen übereinstimmen. Wenn dies der Fall ist, dann sollte es mit der Papierfunktion keine Probleme geben. Wenn dies nicht der Fall ist, dann muss man das Papier in das entsprechende Format bringen. Ein bestehendes Papier als PDF könnte man z.b. erneut auf dem PDF Drucker mit dem richtigen Seitenformat und der richtigen Ausrichtung drucken. Das so erstellte Papier sollte dann das selbe Seitenformat wie der Ausdruck haben.

Die Testdateien, die mir zugesendet wurden, haben unterschiedliche Seitenformate und daher kommt es zu Problemen. Eine korrektes Seitenformat und eine korrekte Ausrichtung des Papiers behebt das Problem in der Regel.

Im Adobe Reader kann man das Seitenformat über Datei->Eigenschaften prüfen.

Im PDF24 Reader findet man das Seitenformat in der Informationsleiste auf der linken Seite.


		
	




			
				

	
		2019-07-08 um 10:31 Uhr

		
		#14697

		
		
		
	





	

		
		NilsTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo Stefan,

erst einmal vielen Dank für die Bemühungen. Leider behebt der Lösungsvorschlag das Problem nicht. Die Testdatei war DIN A3 Querformat. Darüber hinaus mitgesendet habe ich das Papier. Eines davon Querformat, das andere Hochformat. Dabei ist es vollkommen unerheblich, welches ich davon im Speicherprofil hinterlege. Es ist in der Ausgabe stets gedreht.

Viele Grüße

Nils


		
	




			
				

	
		2019-07-08 um 11:55 Uhr

		
		#14699

		
		
		
	





	

		
		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		Ja, richtig. Das hat den folgenden Grund:

Wenn man die "Dok2.docx" druckt, dann wird eine PDF erstellt, die als MediaBox = [0 0 842 1191] gesetzt hat. Das entspricht dem A3 Format, aber im Hochformat. Das eigentliche "Papier" ist hier also Hochformat. Der Inhalt der Datei wird nun aber um 90 Grad nach links gedreht auf das Papier aufgetragen. Diese Drehung wird dann über die Rotate Eigenschaft der Seite wieder korrigiert, sodass der Viewer dann Querformat anzeigt. Das ist nicht so leicht zu verstehen, aber das funktioniert.

So, Ihre Papierforlagen sind aber wirklich im Querformat (MediaBox = [0 0 3370 2384]). Das Format stimmt nun nicht mit [0 0 842 1191] von den Proportionen her überein. Einerseits ist die Größe anders und die Ausrichtung ist ebenfalls anders. Beim um 90 Grad gedrehten Papier ist wieder nur die Rotate Eigenschaft gesetzt, was wieder nicht die eigentliche Mediabox korrekt ausrichtet. Darum gibt es in beiden Papiervorlagen Probleme mit der Ausrichtung.

Die Mediabox kann man sehen, wenn man die PDF mal im Texteditor öffnet und wenn man einfach nach

MediaBox sucht.

OK, fassen wir es noch mal zusammen:

Wichtig ist, dass die Media-Boxen zueinander passen. Mediabox vom Dokument und vom Papier müssen identisch sein. Die Mediabox des Dokuments ist [0 0 842 1191] und die des Papiers muss nun ebenfalls [0 0 842 1191] betragen.

Wenn die Mediabox des Papiers nun lediglich in der Größe korrigiert werden würde, also auf [0 0 1191 842] gebracht würde, dann passt das ebenfalls nicht, weil das eigentliche Format wieder nicht korrekt ist. Die Mediabox des Papiers muss also [0 0 842 1191] sein.

Wenn dies gegeben ist, dann werden die Dokumente korrekt zusammengefügt.

Ich habe mir einen Punkt notiert, um eine Optimierung zu überlegen, ob man alle diese Dinge eventuell erkennen, sodass das Programm dann entsprechende Korrekturen vornehmen kann, um die korrekte Ausrichtung zu bekommen. Eventuell fügen wir auch einfach eine weitere Rotations-Option ein, um dem Benutzer die Möglichkeit zu geben, das Papier noch mal in der Ausrichtung zu korrigieren.


		
	




			
				

	
		2019-08-14 um 12:44 Uhr

		
		#14829

		
		
		
	





	

		
		NilsTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Das "Problem" wurde ja mit der neuen Version erfolgreich behoben.

Vielen Dank dafür! 🙂


		
	




			
				

	
		2019-09-18 um 12:37 Uhr

		
		#15073

		
		
		
	





	

		
		dataTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Ich habe ein ähnlich gelagertes Problem.

Durch das Verhalten, dass Querformat-Seiten eigentlich im Hochformat abgespeichert werden und dann den Parameter für eine 90° Drehung gesetzt haben, werden bei mir Dokumente in einer bestimmten Anwendung nicht richtig angezeigt.

Die Anwendung zeigt weiterhin ein Hochformat-Dokument, wobei der eigentliche Inhalte dann trotzdem quer und somit rechts abgeschnitten dargestellt wird.

Kann ich PDF24 durch eine Option dazu zwingen, ein "echtes" Querformat, also ohne Rotation, abzulegen?

Danke.


		
	




			
				

	
		2019-09-19 um 9:51 Uhr

		
		#15078

		
		
		
	





	

		
		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		In der Version 9.0.0 wurde eine Option beim Papier hinzugefügt, mit dem Sie die Ausrichtung des Papiers anpassen können. Spielen Sie hier am besten mal mit dieser Option. Damit sollte man Probleme mit der Ausrichtung in den Griff bekommen.


		
	




			
		
	
	
		Autor
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				Du musst angemeldet sein, um auf dieses Thema antworten zu können.
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