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		Autor

		Beiträge

	
	

		
			
				

	
		2020-06-15 um 9:01 Uhr

		
		#15441

		
		
		
	





	

		
		tobiaslrTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo zusammen,

wir nutzen bei uns Windows 10 und das Office 365.

Wir haben aktuell das Problem, dass man den Drucker PDF24 nicht als Drucker in den Office 365 Applikationen (Word, Excel, Powerpoint, ..) auswählen kann, da wir dann immer folgende Fehlermeldung erhalten: "Es kann keine Verbindung zu dem Drucker hergestellt werden".

Die Funktionen in der Applikation selbst funktionieren problemlos.

Mit freundlichen Grüßen

Tobias


		
	




			
				

	
		2020-06-24 um 11:48 Uhr

		
		#15456

		
		
		
	





	

		
		tobiaslrTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hat niemand eine Idee?


		
	




			
				

	
		2020-07-14 um 5:35 Uhr

		
		#15485

		
		
		
	





	

		
		tobiaslrTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo zusammen,

erneute Rückfrage: hat niemand eine Idee oder das gleiche/ein ähnliches Problem schon gehabt?

Gruß

Tobias


		
	




			
				

	
		2020-07-20 um 6:35 Uhr

		
		#15492

		
		
		
	





	

		
		tobiaslrTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Guten Morgen,

hat hier wirklich keiner eine Idee?

Wir sind hier leider mit einer Lösung immer noch nicht weiter.

Gruß

Tobias


		
	




			
				

	
		2020-08-14 um 14:40 Uhr

		
		#15578

		
		
		
	





	

		
		towaTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Schon mal drüber nachgedacht, dass das Problem keines ist und die Beschreibung dürftig?

Office 365 (sofern lokal installiert) ist auch nur Office 2016/2019, wir nutzen bei uns auch 365 und haben keinerlei Probleme mit pdf24.

Also mal ein wenig selbst probieren oder mehr Details liefern. 😉


		
	




			
				

	
		2020-08-17 um 5:52 Uhr

		
		#15585

		
		
		
	





	

		
		tobiaslrTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

das Problem konnte ich selbst beheben, da es hier keine Rückmeldung gab.

Problem bestand wohl mit Office 365 und unserer eingesetzten PDF24-Konfig.

Wir verwenden nun die aktuellste PDF24 Version und damit funktioniert es.
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