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			Dieses Thema hat 5 Antworten und 5 Teilnehmer, und wurde zuletzt aktualisiert vor 3 Jahren, 4 Monaten von andreasl.
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		2020-11-14 um 9:34 Uhr
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		lgm1977Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Guten Tag

Ich habe den PDF24 Creatar V10 installiert.

Hier habe ich immer den Fehler Error Loading Twain Driver wenn ich ein Dokument einscannen möchte. (Win10)

Wenn ich die V10 deinstallieren und wieder Version 9.2.2 installiere funktioniert alles wieder.

Was muss ich tun damit ich V10 nutzen kann?

Kommt hier ein Update oder wie soll ich vorgehen?


		
	




			
				

	
		2020-11-15 um 15:40 Uhr
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		Same Problem here.  Also with V10 after Update from 9.2.2
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		pdferrorTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Bei mit exakt das gleiche Problem. Scannen mit v 9.x funktioniert - mit v 10 erhalten ich die Fehlermeldung "Error Loading Twain Driver". (System: Windows 10 64bit). Ohne Scanmöglichkeit ist das Programm für mich nutzlos.


		
	




			
				

	
		2020-11-16 um 16:11 Uhr
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		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		Hallo, bleiben Sie bitte erstmal bei Version 9.2.2. Diese Version ist für x86 Systeme gebaut. Version 10 wurde zum ersten mal für x64 Systeme gebaut und hier wird es nun der Fall sein, dass kein x64 Twain Treiber installiert ist, sondern nur einer für x86.

Wir schauen nach einem Workaround mit dem Ziel, beides (x86 und x64) in der Version 10 zu unterstützen. Aktuell geht es aber aber noch nicht. Daher aktuell immer noch bei Version 9.2.2 bleiben, so lange, bis eine Lösung für dieses Problem aufgebaut ist.
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		Stefan ZieglerAdministrator

		
		
	


	

		
		Hallo, der PDF24 Creator 10.0.3 wurde veröffentlicht. Diese Version behebt das Twain Treiber Problem. Die neue Version ist nun auch in der Lage x64 und x86 Treiber zu verwenden. Damit sollten Sie Ihren Scanner nun wieder selektieren und ansprechen können. Gerne auch bestätigen, wenn alles wieder klappt.
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		andreaslTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Danke für das Update, funktioniert in 10.0.3 mit Epson Twain wieder unter Windows 10pro 64Bit
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