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		2017-11-21 um 7:55 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF24 CloudPrint deaktivieren
			

		
		#4106

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

die option heißt eher einfach nur NoCloudPrint. NoCloudPrint=1 deaktiviert dieses Feature.


		
	




			
				

	
		2017-11-14 um 16:50 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dateien sehr groß nach Zusammenfügen
			

		
		#4103

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

tunen Sie bitte mit dem Komprimierungstool im PDF24 Creator, verändern Sie die DPI und die JPEG Qualität, bis Sie eine gewünschte Größe und Qualität erreicht haben.

Mit dem Komprimierungstool kann man das ganz komfortabel machen. Das Tools kann man über das PDF24 Desktopicon öffnen.

Alternativ können Sie die PDF online verkleinern, wenn Sie den PDF24 Creator nicht installiert haben. 


		
	




			
				

	
		2017-11-09 um 19:10 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Fehler beim Drucken
			

		
		#4100

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Stellen Sie den PDF24 Windows Dienst bitte so ein:

* Automatisch starten (verzögert)

* Bei Fehler: Dienst neu starten in allen 3 Stunfen

Damit sollte das besser laufen. Bei einigen Usern tritt dieses Problem leider auf. In der kommenden Version werden wir den Dienst nach den obigen Regeln einstellen und damit bekommt man diese Probleme gelöst.


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 15:10 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4094

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Was ich umgestellt habe ist folgendes:

- Windows Dienste öffnen

- PDF24 Dienst suchen und Eigenschaften anzeigen

- Start auf Automatisch (verzögert stellen)

- Wiederherstellen: Erster Fehler=Dienst neu starten


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 13:24 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4092

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn der PDF24 Dienst auf automatisch steht, dann sollte der Dienst auch automatisch starten. Dienst scheint bei Ihnen nicht der Fall zu sein und hier würden mich die Gründe interessieren, warum dies der Fall ist. Die Gründe müssen wir irgendie herausbekommen, damit wir genauer wissen, was das Problem ist und um dann abzuleiten, wie wir das Problem beheben können.

Eventuell ist in den Windows Event Logs etwas zu zusehen, warum der Dienst nicht automatisch starten kann. Wie man dort nach den Informationen sucht, müsste ich selber erst in Erfahrung bringen.

Auf unseren Testsystemen bekommen wir solch ein Problem aktuell nicht nachgestellt.

Wenn Sie Teamviewer nutzen, dann könnten Sie mir auch an forum@pdf24.org Ihre Zugangsdaten senden, damit ich direkt mal bei Ihnen auf den Rechner sehen und nach dem Problem suchen kann.


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 12:46 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4090

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Können Sie den Dienst manuell starten? Wurde der Rechner schon mal neu gestartet?


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 12:31 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4088

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Schauen Sie bitte einmal, was bei Ihnen nach der Installation beim PDF24 Dienst passiert.

- Neu installieren

- Windows Dienste öffnen

- Status vom PDF24 Dienst ermitteln

Wie lautet der Status von Ihrem PDF24 Dienst? Ist der Dienst vorhanden, ist der Dienst gestartet?


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 12:15 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Verteilung der Einstellung "FilenameErasements"
			

		
		#4087

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Dann kommen wir nicht drum herum, eine Unterstützung für REG_MULTI_SZ zu integrieren?


		
	




			
				

	
		2017-11-02 um 7:17 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Ausgabe in Datei umleiten
			

		
		#4084

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Ausgabe in Datei umeleiten ist beim PDF Drucker nicht der richtige Weg. Wenn man das macht, erhält man keine PDF. Diese Option einfach nicht anfassen und dann kommt auch eine PDF raus.


		
	




			
				

	
		2017-11-01 um 14:16 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4083

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wir haben eine neue Version 8.2.4 veröffentlicht, welche einige Optimierungen vornimmt.

Aktuell Versionen 8.x kann man ebenfalls auch ohne den Windows Dienst nutzen. Dazu muss man folgende Einstellung in der Windows Registry setzen:

Unter

HKEY_LOCAL_MACHINESOFTWAREWOW6432NodePDFPrint

den DWORD-Wert

ServerPerUser=1

setzen.

Nach einem Neustart oder auch einfach nach einem Logoff and wieder Logon hat man das alten Verhalten aus den 7.x Version ohne den Windows Service.

Wenn man alleine den Rechner verwendet, dann ist die Methode aus der 7.x Version ebenfalls OK.


		
	




			
				

	
		2017-11-01 um 9:09 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4080

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

hier die Ergebnisse der ersten Analyse. Es scheint so zu sein, dass Windows bei großeren Updates, wie es das Fall Creators Update ist, Software und Dienste teilweise deaktiivert und entfernt. Der PDF24 Dienst ist hiervon ebenfalls betroffen. Eine Neuinstallation des PDF24 Creaotr sollte das Problem beheben, denn dann wird der Service neu installiert.

Alternativ kann man auf der Console den PDF24 Service neu installieren. Dazu eine Console als Admin öffnen, zum PDF24 Installationsverzeichnis wechseln und den folgenden Befehl absenden:

pdf24.exe -install -start

In der kommenden Version werden wir die Meldung, das der PDF24 Dienst nicht läuft, erweitern, sodass der Dienst auch neu installiert wird, wenn der Dienst nicht mehr vorhanden ist.


		
	




			
				

	
		2017-11-01 um 7:25 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4079

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

danke für diese Meldung. Es ist wichtig, uns die Meldung zu geben, wenn etwas nicht funktioniert. Eine Software soll ja schließlich funktionieren. Wir sind stehts bemüht, alle Probleme aus der Welt zu schaffen, aber das können wir nur, wenn Sie uns die Information über Probleme zukommen lassen. Ohne Fehlermeldung können wir nicht wissen, dass es Probleme gibt.

Wir testen uns unseren Entwicklungsmaschinen unter allen Windows Versionen und wenn eine Version bei auf unseren Testsystemen läuft, dann können wir diese herausgeben.

Danke also noch einmal für diese Meldung und Fehlermeldungen sind gerne Willkommen, damit wir die Progbleme aus der Welt schaffen können.

Diese Sache mit dem PDF24 Windows Service ist folgender:

- Für den PDF Drucker wird ein Windows Dienst mit dem Namen PDF24 verwendet, der die Druckaufträge annimmt und verarbeitet.

- Dieser Dienst muss laufen, damit der PDF Drucker funktioniert.

- Ist der Dienst ncht aktiv, nachdem man gedruckt hat, dann wird eine entsprechende Meldung ausgegeben.

- Warum der Dienst nicht gestartet ist, dann verschiedener Natur sein.

- Teilweiese beenden Nutzer den Dienst selber

- Teilweise wird der Dienst durch eine Schutzsoftware deaktiviert

- Es kann aber auch andere Probleme geben

Den Hinweis zum "Fall Creators Update" analysieren wir aktuell und hoffen, Probleme zu finden, um diese dann auch beheben zu können.

Wenn dies eventuell technisch visierte Nutzer lesen, und wenn diese eventuell mal in die Windows Logs schauen und wenn dort Probleme mit dem PDF24 gemeldet werden, dann wäre es schön, wenn diese Nutzer uns diese Meldungen weiterleiten würden, damit wir wissen, was sonst noch alles für Probleme auf anderen PC's auftreten können.

Ansonsten ist der PDF24 Creator sehr robust und läuft in der Regel ohne Probleme auf den meisten PC's.


		
	




			
				

	
		2017-11-01 um 7:10 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Problem Bei Installation von PDF24 Vers. 8.2.3
			

		
		#4078

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn Sie direkt von unseren http://www.pdf24.org Seiten runtergeladen haben und wenn die Signatur des Installers korrekt ist, der Installer also nicht verändert wurde, dann klingt es für mich nach einem False-Positive.

Die is-UD4VS.tmp sollte dabei der Entpackte installer sein, der Temporär auf die Festplatte abgelegt wird, denn das Heruntergeladene Programm ist gepackt, um die Größe zu reduzieren.

Eine Möglichkeit wäre, eine etwas ältere Version zu probieren, z.b.

https://de.pdf24.org/products/pdf-creator/download/download.php?version=8.2.2

Eventuell enthält gerade die 8.2.3 eine Signatur, die Ihr Programm als gefährliches Objekt einstuft und diese Signatur ist eventuell in der 8.2.2 nicht enthalten.

Die Möglichkeit einer False-Positve Meldung ist leider immer vorhanden und wenn dem so ist, dann wird diese eventuell mit dem nächsten Build der Software wieder verschwinden.


		
	




			
				

	
		2017-10-27 um 11:44 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dienst startet nicht mehr automatisch nach Windows Update
			

		
		#4076

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Ich prüfe das.


		
	




			
				

	
		2017-10-23 um 10:53 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Verteilung der Einstellung "FilenameErasements"
			

		
		#4073

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Geht es auch nicht, wenn man das Newline Zeichen per  maskiert?


		
	




			
				

	
		2017-10-20 um 15:07 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Command Line
			

		
		#4072

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Aus der Beschreibung sollte hervorgehen, wie man das macht. Bisher habe ich noch keinen Slot, um hier genauere Hilfen zu geben.


		
	




			
				

	
		2017-10-19 um 9:45 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Profile für alle Benutzer anlegen?
			

		
		#4069

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Irgendwann wird es die Möglichkeit geben, Profile in den HKLM Bereich zu transferieren, sodass man dann darauf zugreifen kann.


		
	




			
				

	
		2017-10-17 um 14:44 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Profile für alle Benutzer anlegen?
			

		
		#4067

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

hier einige Hinweise, zu diesem Thema:

Legen Sie einen neuen Drucker an. Unter dem folgenden Registry-Pfad sollte dann der neue Drucker als Service registriert sein:

HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/WOW6432Node/PDFPrint/Services

Achten Sie nun darauf, das Sie  den Drucker als Admin konfigurieren, damit die Config unter HKEY_LOCAL_MACHINE... eingestellt wird.

Konfigurieren Sie den Drucker dann als Admin.

Das Problem wird nun sicherlich das Profil sein. Bisher gibt es keine Möglichkeit Profile unter HKEY_LOCAL_MACHINE zu speichern.

1. Möglich:

Kopieren Sie den Profile zu den entsprechenden Nutzern, die diese Verwenden. Dann kann das Automatische Speichern das Profil für jeden Benutzer finden.

2. Möglich:

Erstellen Sie das Profil unter einem speziellen Benutzer, der dann auch der Benutzer sein wird, unter dem automatisch gespeichert wird.

Öffnen Sie unter HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/WOW6432Node/PDFPrint/Services... den entsprechenden Drucker Service und fügen Sie folgenden REG_SZ Eintrag hinzu:

AutoSaveUser=XXXXX

Auf diese Weise wird das automatischen Speichern angewiesen, unter dem dem Benutzer mit dem Namen XXXXX zu speichern. Der Benutzer speichert dann stellvertretend für alle anderen Nutzer. In diesem Mode muss man dann das Profil nicht unter den Benutzerprofilen verteilen, sondern es muss nur unter dem Benutzer XXXXX vorhanden sein.


		
	




			
				

	
		2017-10-16 um 10:01 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF24 setzt sich nach jedem Neustart als Standard-Drucker
			

		
		#4066

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo

welche Version vom PDF24 ist installiert? Stellt sich der Drucker von alleine um oder wird zwischendurch irgendwas mit dem PDF24 Creator gemacht? In der Regel sollte sich nichts alleine umstellen und Umstellungen bei der Benutzung vom PDF24 Creator sind in der Regel temporär. Darum frage ich gezielt nach.


		
	




			
				

	
		2017-10-10 um 16:04 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Seiten extrahieren.....
			

		
		#4065

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Die aktuelle Version 8.2.3 hat solch ein Feature.


		
	




			
				

	
		2017-09-27 um 17:01 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Command Line
			

		
		#4061

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Starten Sie mal die pdf24-docTool.exe. Dann wird die Beschreibung der Kommandozeile ausgegeben und dort kann man dann sehen, wie man das machen muss.


		
	




			
				

	
		2017-09-27 um 14:04 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Text hervorheben
			

		
		#4060

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Der PDF24, bzw. die GUI Funtionen der Software, drucken aktuell nur als Bild und die Text-Informationen gehen verloren. Das ist OK für den Ausdruck auf Papier.


		
	




			
				

	
		2017-09-26 um 19:31 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4058

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Von PDF24 gibt es hierzu keine konkrete Antwort, denn was eine Console ist und wie man eine Console verwendet, muss hier nicht geklärt werden. Hier gerne Fragen, Antworten und Hilfestellungen, die PDF24 betreffen.


		
	




			
				

	
		2017-09-26 um 19:28 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Deaktivierung des hinterlegten Links im Logo
			

		
		#4057

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

setzen Sie unter

HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/WOW6432Node/PDFPrint

NoEmbeddedBrowser=1

NoEmbeddedBrowser ist ein DWORD.

Dann sollte das gehen.


		
	




			
				

	
		2017-09-25 um 9:21 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4055

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

am besten einfach Googlen, es gibt dazu genug Informationen im Web und diese sind dann auch ausführlicher, als ich das hier darstellen würde.


		
	




			
				

	
		2017-09-25 um 8:48 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4053

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Testen sie es doch einfach mal aus einer Console(cmd.exe) heraus. Normalerweise sollte das klappen. Ich weiß, es einige User das so machen.


		
	




			
				

	
		2017-09-25 um 8:16 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4051

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Beim automatischen Speichern wird es in den kommenden Versionen vorgefertigte Elemente geben, sodass man einige vorgefertigte Aktionen wählen kann.


		
	




			
				

	
		2017-09-25 um 7:40 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4048

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Läuft der PDF24 Windows Service? Kann man in der der Windows Systemsteuerung->Verwaltung->Dienste nachsehen.


		
	




			
				

	
		2017-09-24 um 19:55 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Dateien sehr groß nach Zusammenfügen
			

		
		#4046

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Nehmen Sie dafür am besten unser folgendes Tool, wenn die Größe der Datei eine wichtige Rolle spielt:

https://tools.pdf24.org/de/pdf-zusammenfuegen

Dieses Tool fügt PDF Dateien anders zusammen als der PDF24 Creator. Das Ergebnis könnte hier für Sie besser sein. Das wird aber nur ein Test aufzeigen.


		
	




			
				

	
		2017-09-22 um 11:08 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Falsche unlesbare Zeichensätze beim Zusammenfügen von PDFs
			

		
		#4044

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn beim Zusammenfügen Fehler auftreten, dann kann man immer folgenden Weg probieren:

1. Alle PDF Dateien auf dem PDF Drucker ausdrucken, um neue PDF zu erstellen

2. Neu erzeugte PDF Dateien zusammenfügen

In vielen Fällen geht es dann auf diese Weise. Das Problem ist, dann es manchmal zu Namensproblemen kommen kann und diese Probleme kann man mit dem PDF Drucker beheben.

Ebenfalls sollte auch immer geprüft werden, ob es nicht bereits eine neue Version der Software gibt. Teilweise kann das Problem dann auch schon behoben sein, denn wir verbessern ständig.

Sollte es weiterhin Probleme beim Zusammenfügen von PDF Dateien mit dem PDF24 Creator geben, dann kann auch unser online Tool verwendet werden. Dieses Tool verwendet eine andere Codebasis. Es besteht hier dann also die Möglichkeit, dass das Problem beim online Tool nicht auftritt. Das online Tool ist hier zu finden: PDF Dateien online zusammenfügen
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