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		Autor

		Beiträge

	
	

		
			
				

	
		2017-09-20 um 8:59 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4041

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Schon mal neu installiert? Ich vermute Ihr PDF24 Windows Service läuft nicht und darum geht der Drucker nicht. Welche Version vom PDF24 ist installiert?


		
	




			
				

	
		2017-09-20 um 8:12 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Falsche unlesbare Zeichensätze beim Zusammenfügen von PDFs
			

		
		#4038

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Ich würde die Datei vorher auf dem PDF Drucker drucken, um eine neue zu erstellen, die dann kompatibel ist. Oft kann man über diesen Trick Fehler in PDF Dateien beheben.


		
	




			
				

	
		2017-09-20 um 8:11 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Unlesbare Zeichen im Dokument
			

		
		#4037

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Jagen Sie die PDF bitte vorher einmal über den PDF Drucker. So wird eine neue PDF erstellt, korrekt ist. teilweise gibt es PDF Dateien, die nicht korrekt sind und selten gibt es auch die Fällt, das wir nicht jede PDF verstehen, aber der Weg über den PDF Drucker sollte dann immer Abhilfe schaffen.


		
	




			
				

	
		2017-09-20 um 8:08 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF nach Drucken mit PDF Drucker direkt in Adobe öffnen?
			

		
		#4036

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn man beim automatischen Speichern das von Ihnen verwendete Kommando verwendet, dann sollte sich die PDF öffnen. Ich hoffe, das Ihr Pfad zur AcroRd32.exe richtig ist. Kontrollieren Sie dies bitte einmal.


		
	




			
				

	
		2017-09-18 um 6:06 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Autoupdate Normaluser
			

		
		#4033

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Für die Ausführung des Update werden Adminrechte benötigt. Bei der Ausführung des Update wird danach gefragt und der Benutzer muss den Updater mit erhöhten Adminrechten starten. Ohne diese Rechte können wir nicht aktualisieren.


		
	




			
				

	
		2017-09-18 um 6:04 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF24 konvertiert Word dokument nicht sondern druckt es aus
			

		
		#4032

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Öffnen Sie die Windows Druckerverwaltung und machen Sie den PDF24 PDF Drucker zum Standarddrucker. Damit sollte das dann wieder funktionieren. Warum dies bei Ihnen nicht automatisch funktioniert, wäre dann eine Frage, die man klären müsste.


		
	




			
				

	
		2017-09-12 um 10:49 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Drucken auf Standarddrucker
			

		
		#4028

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Schön, sie sind ein Fuchs.


		
	




			
				

	
		2017-09-12 um 10:23 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Drucken auf Standarddrucker
			

		
		#4026

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

das Drucken auf dem Standarddrucker wird als Kommando vom PDF24 selber bisher noch gar nicht unterstützt. Ein interessantes Feature ist es aber, kommt auf die Liste.

Sie können aber beim PDF Drucker ein eigenes Kommando hinterlegen, dass die erzeugte Datei auf dem Standarddrucker ausdruckt. Der Platzhalter für die erzeugte Datei ist $(file). Ich weiß nun nicht, welchen PDF Reader Sie installiert haben, aber schauen Sie mal, ob Sie diesen mit Argumenten auf der Kommandozeile aufrufen können, um dann die erzeugte Datei auf dem Standarddrucker zu drucken. Das Kommando müssen Sie dann in der PDF Drucker Config beim automatischen Speichern hinterlegen.


		
	




			
				

	
		2017-09-07 um 13:13 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Fehler beim Drucken
			

		
		#4024

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

ich vermute, das der PDF24 Windows Dienst beendet ist bzw. beendet wurde. Dieser ist nötig. In der aktuelle Version sollten Sie eine Meldung bekommen, wenn Druckaufträge in der Warteschlange sind und und wenn der Dienst beendet wurde/ist.

Am besten den Dienst über die Windows Dienste-Verwaltung neu starten.


		
	




			
				

	
		2017-09-07 um 13:11 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				32Bit und 64Bit Treiber
			

		
		#4023

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Ich habe das Zip auf dem Server aktualisiert.


		
	




			
				

	
		2017-09-06 um 11:59 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Fehler beim Drucken
			

		
		#4018

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Bilder am besten auf einen externen Dienst (z.b. Dropbox) hochladen und die URL hier posten.


		
	




			
				

	
		2017-09-01 um 15:15 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Falsche unlesbare Zeichensätze beim Zusammenfügen von PDFs
			

		
		#4015

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Senden Sie bitte Testdokumente an forum@pdf24.org, damit dies untersucht werden kann.


		
	




			
				

	
		2017-08-31 um 14:18 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Wasserzeichen entfernen
			

		
		#4013

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Bisher gibt es dafür noch keine Option. Warum nicht einfach eine Version ohne Wasserzeichen speichern?


		
	




			
				

	
		2017-08-30 um 12:33 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druckt nur leere Seite
			

		
		#4011

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Die Aufrufe der Kommandos ersichtlich in der Log-Datei stimmen soweit. Die Frage ist nun, warum das nicht klappt. Ist das bei allen Dateien der Fall oder nur bei einer bestimmten?


		
	




			
				

	
		2017-08-30 um 11:26 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druckt nur leere Seite
			

		
		#4009

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

drücken Sie mal im Assistenten die Taste F12 um die Konsole zu öffnen. Drucken Sie dann. In der  Console sollten dann Ausgaben zu sehen sein. Senden Sie die Ausgaben bitte an forum@pdf24.org, damit ich diese analysieren kann.


		
	




			
				

	
		2017-08-29 um 14:25 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Laufwerk C: ausblenden
			

		
		#4007

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

wo genau wird der c:\programme\pdf24 Ordner angezeigt?


		
	




			
				

	
		2017-07-27 um 20:21 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF24 Dienst beendet sich von selbst
			

		
		#4000

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Kann man erkennen, warum sich der Dienst beendet? Gibt es eventuell ein Log darüber. Normalerweise sollte dies nicht passieren. Wenn es passiert, dann müssen wir ergründen, wo das Problem stecken könnte. Bekannt ist solch ein Problem bisher nicht.


		
	




			
				

	
		2017-07-13 um 6:56 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druck auf digitalem Papier
			

		
		#3999

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Versuchen Sie mit dem Creator die Seite vorher richtig zu drehen und verwenden Sie dann das neu Briefpapier, sodass die Seitenausrichtungen stimmen.


		
	




			
				

	
		2017-07-10 um 17:37 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druck auf digitalem Papier und als E-Mail versenden
			

		
		#3996

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		PDF Drucker für das automatische Speichern einrichten und folgendes Kommando verwenden:

pdf24-DocTool.exe -sendAsMail "${file}"


		
	




			
				

	
		2017-07-10 um 5:56 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Error
			

		
		#3994

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

das ist natürlich Schade, das der PDF24 bei Ihnen nicht korrekt arbeitet. Das muss Gründe haben. In der Regel arbeitet die aktuelle Version sehr gut und selten wird uns ein Problem gemeldet. Einen kategorischen Fehler schließe ich aus.

Haben Sie eventuell eine Schutzsoftware oder ein Antivirenprogramm installiert, das hier dazwischenfunken und und die Probleme verursacht? Wenn ja, eventuell einfach mal temporär deaktivieren und schauen, ob es die Ursache ist.

Die Sache mit dem der Administratorabfrage macht mich aber stutzig. Normalerweise sollte keine Abfrage kommen. Wann kommt diese Abfrage genau? Nur für die Installation werden Admin-Rechte benötigt, danach nicht mehr. Eventuell liegt hier ein Rechteproblem vor.

Es ist für mich nun nicht so einfach, genauer zu sagen, was das Problem ist.

Bei der Adminabfrage würde ich ein Rechteproblem vermuten. Bei den temporären Dateien eher eine Schutzsoftware.

Eventuell drücken Sie im Creator auch einfach mal F12 und versuchen dann eine Datei zu laden, indem Sie diese rechts rüberziehen. In der Console erscheinen dann ausgaben. Diese können Sie kopieren (icon oben links verwenden und dort alles markieren auswählen) und an forum@pdf24.org senden. Bitte diese Ausgaben nicht hier ins Forum stellen. Dann können wir eventuell analysieren.


		
	




			
				

	
		2017-07-07 um 5:44 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druck auf digitalem Papier und als E-Mail versenden
			

		
		#3993

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn Sie ein Ausgabeprofil erstellen, in diesem ein Briefpapier hinterlegen und dieses Profil dann verwenden, dann sollte das kein Problem sein.


		
	




			
				

	
		2017-07-05 um 9:16 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Error: Could not aquire printer: Temp_Default_Printer_Change
			

		
		#3989

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Wenn man z.b. den Adobe Reader installiert hat:

HKEY_CLASSES_ROOTAcroExch.Document.11shellPrintcommand

Ansonsten über den folgenden Schlüssel durchhangeln:

HKEY_CLASSES_ROOT.pdf


		
	




			
				

	
		2017-07-05 um 8:22 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Error: Could not aquire printer: Temp_Default_Printer_Change
			

		
		#3987

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

mit dem ShellPrint Kommando wird die erstellte Datei an den Drucker gesendet. Unter Windows muss dazu ein Kommaando registriert sein, dass die Datei drucken kann.

Die Meldung "Could not aquire printer change mutex" kommt direkt aus dem doctool. Anscheinend gab es ein Aufruf vom DocTool, was nicht terminiert ist und so eine Blockade auslöst. Sie können gerne schauen, ob es noch laufende Instanzen vom DocTool gibt. Warum ein Prozess blockiert ist, muss ergründet werden.

Behelfen kann man sich aber auch einfach so:

Sie können das Druck-Kommando auch ohne das DocTool ausführen. Suchen Sie sich aus der Registry das Print Kommando zum Dateiformat heraus und nutzen Sie dieses also Kommando zum Drucken der Datei anstelle vom DocTool.

Welche Version vom PDF Drucker verwenden Sie?


		
	




			
				

	
		2017-07-04 um 6:55 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Druck auf digitalem Papier
			

		
		#3985

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Haben Sie beim Speichern der PDF die Option "Seiten automatisch drehen" aktiviert? Wenn ja, dann sollte diese deaktiviert werden und dann wird die Seite auch nicht mehr gedreht.


		
	




			
				

	
		2017-06-29 um 12:53 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Darstellungsfehler im Creator nach Drucken
			

		
		#3983

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

senden Sie mir bitte einmal ein Screenshot an forum@pdf24.org, damit ich mir ein genaueres Bild von der Sache machen kann.


		
	




			
				

	
		2017-06-28 um 12:38 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Platzhalter $fileName funktioniert nicht
			

		
		#3982

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

wenn Sie die PDF mit PDF24 Drucken, dann wird dieser Name aktuell als Druckauftragsname verwendet. Ich stelle den Punkt auf die TODO, sodass wir hier verbessern können.


		
	




			
				

	
		2017-06-28 um 5:54 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				BESR-Zeile wird nicht gedruckt
			

		
		#3980

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Sie sollte wirklich mal die Version 8.2.0 ausprobieren. Es gab in den letzten Versionen auch Erweiterungen bezüglich der Windows Font Unterstützung. Aktuelle Versionen sind deutlich besser darin Fonts zu finden.


		
	




			
				

	
		2017-06-27 um 6:09 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				BESR-Zeile wird nicht gedruckt
			

		
		#3978

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

wird die Schrift als TrueType font verwendet? Ist die Schrift im System installiert? Eventuell senden Sie mir einfach eine Testdatei und die Schrift an forum@pdf24.org, damit ich den Sachverhalt prüfen kann. Verwenden Sie den aktuellen PDF24 Creator?


		
	




			
				

	
		2017-06-16 um 17:22 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				PDF24 als Netzwerkdrucker mit Briefpapier
			

		
		#3976

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Gut herausgefunden 🙂


		
	




			
				

	
		2017-06-13 um 20:04 Uhr

		
			
				als Antwort auf:				Installationsproblem mit selbst erstellten Setup!
			

		
		#3972

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

wir können das Problem bisher nicht nachstellen und wissen nun also noch nicht, wie wir nach dem Problem suchen sollen.

Eventuell versuchen Sie einfach mal folgendes: Setzen Sie mal in der Windows Registry folgende Einstellung:

HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/WOW6432Node/PDFPrint

NoEmbeddedBrowser=1
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