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			Dieses Thema hat 7 Antworten und 3 Teilnehmer, und wurde zuletzt aktualisiert vor 13 Jahren, 2 Monaten von nekket.



		
		
			

	Ansicht von 8 Beiträgen - 1 bis 8 (von insgesamt 8)

	





			
	
		Autor

		Beiträge

	
	

		
			
				

	
		2010-11-18 um 10:13 Uhr

		
		#642

		
		
		
	





	

		
		frigo0401Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo,

wir haben PDF24 unter Terminalserver 2008 installiert.

Weiterhin ist Outlook 2010 als Standard E-Mail Client installiert.

Beim Versuch eine Mail zu verschicken kommt aber die o.g. Fehlermeldung.

Hat jemand eine Idee woran das liegen kann?


		
	




			
				

	
		2011-01-20 um 11:34 Uhr

		
		#2009

		
		
		
	





	

		
		nekketTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Das Problem ist seite heute auch plötzlich hier aufgetreten (bis gestern ging das noch ohne Probleme).

Windows 7, PDF24 Creator 2.9.0

Fehlermeldung "Could not open standard mail program" erscheint wenn ich auf den Button "PDF emailen" klicke und den Namen des Dokuments eingegeben haben. Sehr ärgerlich - jemand eine Idee / Lösung?


		
	




			
				

	
		2011-01-20 um 11:38 Uhr

		
		#2010

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hmm eventuell noch mal neu installieren und mal den Rechner neu starten. Eventuell hilft das ja.


		
	




			
				

	
		2011-01-20 um 16:46 Uhr

		
		#2011

		
		
		
	





	

		
		nekketTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hallo!

Leider hat es nicht geholfen. Neustart des Systems und auch die Neuinstallation hat das Problem nicht lösen können. Habe das Gefühl dass es erst mit dem Update auf die 2.9.0 aufgetreten ist!

Auf einem anderen PC hier im Netzwerk ist das Problem ebenfalls nach dem Update aufgetreten!


		
	




			
				

	
		2011-01-21 um 6:16 Uhr

		
		#2012

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hmm,

an dieser Funktionalität hat sich in der neuen Version nichts geändert. Desshalb finde ich es merkwürdig, das es vorher funktioniert haben soll und jetzt nicht mehr.

Mit welchem Mailprogramm arbeiten sie denn?

Ich habe das gerade noch mal getestet und ich habe keine Probleme damit. Ich nutze Outlook.


		
	




			
				

	
		2011-01-21 um 8:20 Uhr

		
		#2013

		
		
		
	





	

		
		nekketTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Hier wird auch Outlook genutzt. Auf den einen PC Outlook 2007 und auf dem anderen Outlook2010. Auf beiden tritt das Problem auf. Beide laufen unter Windows 7.


		
	




			
				

	
		2011-01-22 um 14:53 Uhr

		
		#2014

		
		
		
	





	

		
		pdf24Teilnehmer

		
		
	


	

		
		Hmm,

genau so ist mein System ebenfalls ausgestattet. Windows 7, Outlook 2010. Können sie eventuell irgendwas erkennen, was mir weiterhelfen könnte.

Wenn ich den Fehler oder das Problem nicht reproduzieren kann, dann ist es schwer für mich, den zu beheben.

Ich weiß von anderen, das Die Emailfunktion funktioniert. Haben sie eventuell spezielle Einstellungen getroffen oder sind sie in einem Firmennetzwerk oder dergleichen?


		
	




			
				

	
		2011-01-22 um 15:19 Uhr

		
		#2015

		
		
		
	





	

		
		nekketTeilnehmer

		
		
	


	

		
		Das merkwürdige ist dass es ja bis vor ein paar Tagen noch alles ohne Problem funktioniert hat. Ich werde mal auf anderen Systemen bei uns testen ob das Problem womöglich mit der Einrichtung eines Netzwerkdruckers zusammenhängt und melde mich dann nochmal hier zurück.


		
	




			
		
	
	
		Autor

		Beiträge

	




			

	Ansicht von 8 Beiträgen - 1 bis 8 (von insgesamt 8)

	





		
		

	
		
				Du musst angemeldet sein, um auf dieses Thema antworten zu können.


		


		
			

	
		Anmelden

		
			Benutzername: 
			
		


		
			Passwort: 
			
		


		
			
			Angemeldet bleiben
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