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		Wir haben gerade auf mehreren Windows 7 Clients den neuesten PDF24 Creator (v8.8.0) installiert.

Leider kann man die gewünschte OCR Funktion nicht nutzen weil in der Maske das Dropdownfeld für die Sprachauswahl leer bleibt und nicht eingestellt werden kann.

Vorinstallierte Sprachen des Betriebssystem sind Deutsch und Englisch.

Hier ist ein Screenshot der Maske:

https://i.postimg.cc/jdGBPsRp/2019-05-22-13-54-21-PDF24-missing-language-selection-OCR.png

Bitte um Info ob man hier eventuell eine Sprachauswahl über Registry oder ähnliches einstellen bzw. erzwingen kann.
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		Hallo,

bitte stellen Sie sicher, das eine Verbindung zum Internet aufgebaut werden kann. Das OCR Tool lädt die Sprachinformationen aus dem Internet, weil wir nicht alle Sprachdateien im Installer ausliefern können. Das würde den Installer extrem aufblähen.

Sollte eine Verbindung zum Internet möglich sein, dann löschen Sie bitte einmal folgenden Ordner:

%LOCALAPPDATA%\PDF24\tesseract
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		Vielen Dank für die Info!

Eine Verbindung zum Internet gibt es auf diesen Geräten leider nicht und kann auch nicht hergestellt werden.

Kann man die Sprachdateien manuell herrunterladen und in dem Installationsverzeichnis entsprechend ablegen damit hier eine Auswahl im OCR Tool möglich wird?
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		Ja, die Option gibt es. Das wird hier beschrieben:

OCR: Konfiguration, um nur installierte Sprachdateien zu verwenden
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		Okay, super!

Ich werde mir das ansehen und nach Beschreibung durchführen und dann hier noch einmal Feedback dazu geben.

Vielen Dank jedenfalls noch einmal für den Hinweis!
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