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									Anonymous								
								
																		2012-08-24
								
								
																		0 Comments								
							


							
							
								
								
									Warum bekomme ich keinen Aktivierungscode??

Mir wird die Übersendung eines Aktivierungscodes angekündigt, dieser kommt aber nicht bei mir an!

								


								Stefan Ziegler Changed status to publish 2018-06-14
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					Anonymous					
						
							Posted 2012-09-10						
					
					
												0
						Comments					
				


				
					
					
						Hallo, es gibt einen Haupt-Benutzer, der weitere Unterbenutzer anlegen kann. Unterbenutzer sind eingeschränkte Nutzer.

Nur der Hauptbenutzer kann kann die Unterbenutzer löschen.

Beim Versenden von Faxen werden die selben Prinzipien für Hauptbenutzer und Unterbenutzer verwendet. Es sollten also die entsprechenden Daten verwendet werden.
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					Anonymous					
						
							Posted 2012-09-01						
					
					
												0
						Comments					
				


				
					
					
						Habe gestern einen Benutzer angelegt und ein Testfax an mich  versandt. In der Kopfzeile tauchte auch mein Benutzername auf.

Da eine Absendefaxnummer nicht angeben werden kann, habe ich einen neuen Benutzer mit meiner Faxnummer angelegt und getestet. Heute taucht der Benutzername in der Kopzeile nicht mehr auf, sodaß der neue Benutzer nun keinen Sinn mehr macht.

Im ersten Benutzer tuacht neben den Benutzernamen eine Möglichkeit auf, Benutzer zu löschen. Im 2. Benutzer wird diese Möglichkeit nicht mehr angeboten.

Ändern Sie täglich das Erscheinungsbild der Faxe? Wie kann der 2. Benutzer gelöscht werden?
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					Anonymous					
						
							Posted 2012-08-27						
					
					
												0
						Comments					
				


				
					
					
						Wenn sie sich auf fax.pdf24.org einloggen, dann können sie sich den Code erneut zusenden lassen.

Wenn sie sich bereits für PDF24 Fax registriert haben, dann benötigen sie keine weitere Anmeldung, denn dann haben sie bereits einen Account. Eine Anmeldung genügt. Wenn sie versuchen sich erneut anzumelden, dann bekommen sie die Meldung, das ein Benutzer schon vorhanden ist.

					


					
				


				
																			


			

					

	


												

	
		0


		
			
							
		

		
			



				
					Anonymous					
						
							Posted 2012-08-24						
					
					
												0
						Comments					
				


				
					
					
						kein Aktivierungscode erhalten,

Eine Neuanmeldung funktioniert nicht.

Meldung: Benutzer mit gleicher E-Mail-Adresse bereits vorhanden !

Kann ich meine bisherigen Daten löschen und einen

neuen Anmeldungsversuch starten ??

Wie ??  
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