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									attomotion4								
								
																		2023-04-18
								
								
																		0 Comments								
							


							
							
								
								
									Hallo,

wir haben eine X-Rechnung mit dem Online-Tool "Elektronische Rechnung erstellen" erstellt und bekamen vom Empfänger mitgeteilt, dass er die von ihm vergebene Bestellnummer (Feld BT-13) vermisst die wir auch im Onlineformular eingetragen hatten. Als ich daraufhin die xml-Datei der X-Rechnung mit einem Editor nach der Nummer durchsuchte, fand ist sie auch nicht. Beim Laden der von uns gespeicherten json-Datei in ein leeres Onlineformular wurde die Nummer aber wieder angezeigt.

Wie bekomme ich die Bestellnummer des Kunden in die X-Rechnung? Ist es eventuell ein "Übersetzungsfehler" vom Onlineformular in die X-Rechnung?

Vielen Dank für die Hilfe

attomotion

								


								Stefan Ziegler Answered question 2023-04-18
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					Stefan Ziegler3.51K					
						
							Posted 2023-04-18						
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						Comment					
				


				
					
					
						Hallo, prüfen wir.

					


					attomotion Posted new comment 2023-04-19

				


				
																			


			

			
	
		


		
			
				
					attomotion
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					2023-04-19
				

				
					
				

			


											
					Vielen Dank für die schnelle Lösung! Funktioniert prima!

Perfekter Service
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					Stefan Ziegler3.51K					
						
							Posted 2023-04-18						
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						Comments					
				


				
					
					
						Problem gelöst. Das Feld wurde tatsächlich nicht korrekt übernommen. Wir haben unsere Systeme aktualisiert. Das Feld BT-13 wird nun in die X-Rechnung übernommen.

					


					Stefan Ziegler Answered question 2023-04-18
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