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									Beim Drucken eines PDF startet der Assistent nicht mehr und der Druckauftrag geht an den PDF24 Drucker und bleibt dort hängen. Ich sehe im Druckfenster dann den Auftrag, kann aber nichts mehr mit ihm machen. Wie kann ich den Assistenten starten wenn er nicht automatisch startet?
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						Hallo,

haben Sie die pdf24.exe beendet? Wenn ja, dann wird der Druckauftrag nicht verarbeitet. Die pdf24.exe ist wichtig, damit die Druckaufträge entgegen genommen und verarbeitet werden.

Wenn Sie z.b. den PDF24 Creator starten, dann wird die pdf24.exe ebenfalls wieder mit gestartet und der PDF Drucker sollte dann funktionieren.

Normalerweise wird für die pdf24.exe ein Autostart-Eintrag im System hinterlegt, sodass der PDF Drucker funktioniert, aber manche Anwwender deaktivieren die pdf24.exe und wundern sich, warum der PDF Drucker nicht mehr geht.
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