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									Programm installiert 6.2.0

angewendet zum öffnen wird aber nur 6.1.0

hallo;

weshalb muss ich, wenn wir eine PDF -Datei durch Drucken abspeichern wollen den Creator erst öffnen?Bei der Vorversion ging das auch ohne extra öffnen. Beste Grüße SM.Strauß
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						Hallo,

normalerweise sollte das auch in der aktuellen Version funktionieren. Es kann aber sein, das aus welchen Gründen auch immer der pdf24.exe Autostart-Eintrag deaktiviert ist.

Schauen Sie also mal nach, ob der pdf24.exe Autostarteintrag bei Ihnen deaktiviert ist. Wenn dies der Fall ist, dann aktivieren Sie den Autostart-Eintrag und dann klappt das Drucken auch ohne den Creator zu öffnen.

Teilweise wird auch über das Tray-Icon der PDF24 beendet und dann kann ebenfalls nicht über den Drucker gedruckt werden.

In jedem Fall muss aber die pdf24.exe als Hintergrundprozess laufen, damit das Drucken auf dem PDF Drucker funktioniert.
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