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									Hallo,

ich hatte PDF24 Version 11.0.1 und alles klappte prima.

Ich wollte dann auf die neueste Version 11.1.0 updaten, was allerdings nur durch Deinstallation der alten Version und Installation der neuen Version klappte.

Seitdem klappt das Drucken nicht mehr. "Fehler beim Drucken ... konnte vom Drucker nicht gedruckt werden" Die Dokumente landen in der Warteschlange.

Zurück auf die alte Version brachte keine Lösung.

Öffne ich PDF24 mit Administratorrechten, erscheint nur eine leere Fläche und der Hinweis "Microsoft Edge hat keinen Lese- und Schreibzugriff auf sein Datenverzeichnis: C\...\AppData\Local\PDF24\WebView2\UserData\EBWebView"

Microsoft Edge nutze ich nicht und habe es zwischenzeitlich deinstalliert (soweit das ging).

Ich nutze Windows10.

Ich hoffe, jemand kann mir mit dem Lösen des Problems helfen, da ich biislang nichts hilfreiches ergogglen konnte.

Danke.
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